LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA

CZESC |. lista wg art. 8a ust 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 294)

NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES :IEI;E:ON ¢ I()iO'STEP(T?SC www KRYTERIA DOSTEPU
PORADNICTWA cdpratnose nt1 godziny e-mail g
potaczen
RODZINNE
godziny pracy:
poniedziatek - pigtek od
730 do 1530
Porady psychologa
udzielane sg w kazdy
czwartek od godz.
_ Poradnictwo . . 16.15 do 18.15. adre_s e-mail: Kazc_iy mies;kanigc
1 Powiatowe Centrum rodzinne ul. Wojska Polskiego 74 C, 86 273 87 09 pcprgrajewo@wp.pl | powiatu grajewskiego
Pomocy Rodzinie 19-200 Grajewo Porady prawne udzielane
sg w kazdy czwartek od adres www:
g0dz.16.00 do 18.00. www.pcpr.grajewo.pl
Zgtoszenia przyjmowane
sg w pokoju nr 1, w godz.
od 7.30. do 15.30 lub pod
nr telefonu 0 86 273 87
09, 696 454 201.
poniedziatek: Poradnia przyjmuje
8.00 - 16.00 dzieci i mtodziez wraz
wtorek: z rodzicami
Poradnia Poradnictwo ul. Mickiewicza 3 8.00 - 16.00 adres e-mail: Z powiatu
) Psychologiczno- rodzinne (wejscie od ul. 86 272 35 87 Sroda: ppparajewo@wp.pl | grajewskiego, na
Pedagogiczna Strazackiej) 8.00 - 16.00 whniosek rodzica/
w Grajewie 19-200 Grajewo czwartek: adres www: opiekuna prawnego
8.00 - 16.00 ppp.grajewo.com oraz instytucji
pigtek: pomocowych.

8.00 - 16.00



mailto:pcprgrajewo@wp.pl
mailto:pppgrajewo@wp.pl

TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES odptatnosé dnii Iiodzin www KRYTERIA DOSTEPU
PORADNICTWA pratnos godziny e-mail
potaczen
PSYCHOLOGICZNE
Klient jest umawiany do Poradnia przyjmuje
Poradnia S wilasciwego specjalisty na . dzieci i mtodziez wraz
. ul. Mickiewicza 3 s . adres e-mail: . : .
Psychologiczno- Poradnictwo (wejscie od ul najblizszy wolny termin raiewo@wp.pl Z rodzicami z powiatu
3 Pedagogiczna . J5cie od Ul wizyty lub inny, dogodny ppparal B.p grajewskiego, na
2= Psychologiczne Strazackiej) 86 272 35 87 : ; ; !
w Grajewie ; dla niego, w godzinach ) wniosek rodzica/
19-200 Grajewo . adres www: .
pracy poradni raiewo.com opiekuna prawnego
(poniedziatek- piatek od pPp.gray ' oraz instytucji
8.00 do 16.00). pomocowych.
Porady psychologa
udzielane sg w kazdy
czwartek od godz. 16.15 adres e-mail: Kazdy mieszkaniec
Powiatowe Centrum Poradnictwo Wojska Polskiego 74 C do 18.15. cpr ra'ewo@W I owiatu grajewskiego
4 Pomocy Rodzinie Psychologiczne 119-200 Gra'gewo " | 862738709 pebrgrey B0 P gra) 9
w Grajewie ! Zgtoszenia przyjmowane adres www:
sg w pokoju nr 1, w godz. WWW.pCpr grajeWo ol
od 7.30. do 15.30 lub pod ' ' '
nr telefonu 0 86 273 87
09, 696 454 201.
Centrum wsparcia www.liniawsparcia.pl .
dla 0s6b w stanie Kryzysy Fundacja ITAKA 800 70 2222 24 godz. przez Dla oséb bedacych
psychiczne, 7 dni w tygodniu - .| wkryzysie
5 kryzysu stanv depresvine skr. pocztowa 127 bezptatna porady@liniawsparci svehicznvm
psychicznego m él)i/sarﬁobc'))/'ché 00-958 Warszawa 66. infolinia a.pl Psy y
(zlecenie NFZ) Y )
EDAGOGICZN
Klient jest umawiany do Poradnia przyjmuje
Poradnia wiasciwego specjalisty na adres e-mail: dzieci i mtodziez wraz
Psychologiczno- Poradnictwo 19-200 Grajewo najblizszy wolny termin ra'ewo@w. | |2 rodzicami z powiatu
6 Pedagogiczna ; ul. Mickiewicza 3 wizyty lub inny, dogodny bbparay B.D grajewskiego, na
. Pedagogiczne il 86 272 35 87 . ; ; !
w Grajewie (wejscie od ul. dla niego, w godzinach whniosek rodzica/

Strazackiej)

pracy poradni
(poniedziatek- pigtek od
8.00 do 16.00).

adres www:
ppp.grajewo.com

opiekuna prawnego
oraz instytucji
pomocowych.



mailto:pppgrajewo@wp.pl
mailto:pcprgrajewo@wp.pl
mailto:pppgrajewo@wp.pl

TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES odptatnos¢ dnii Iiodzin www KRYTERIA DOSTEPU
PORADNICTWA pophczeﬁ goazny e-mail
POMOC SPOLECZNA
godziny pracy:
poniedziatek - pigtek od
730 do 1580
Porady psychologa
udzielane sg w kazdy
Poradnictwo czwartek od godz. 16.15 adres e-mail: Kazdv mieszkaniec
Powiatowe Centrum w zakresie ul.Wojska Polskiego 74 C do 18.15. cpr ra'ewo@vx; I owia){tu rajewskiego
7 Pomocy Rodzinie pomocy ' 1]9_200 Gra'eg\]/vo | 862738709 e B0\ P gray 9
w Grajewie spotecznej J Porady prawne udzielane adres www:
sg w kazdy czwartek od WWW.pepr grajeWo ol
g0dz.16.00 do 18.00. ' ' '
Zgtoszenia przyjmowane
sg w pokoju nr 1, w godz.
od 7.30. do 15.30 lub pod
nr telefonu 0 86 273 87
09, 696 454 201.
Poradnictwo iedzi i Adres e-mall
Gminny Osrodek w rakresie ul.Komunalna 6 od poniedziatku do pigtku | gops@grajewo.com
8 | Pomocy Spotecznej ' . 86 272 22 60 od 7.00 do 15.00 Adres www: Mieszkancy gminy
pomocy 19-200 Grajewo
w Grajewie . WWW.gopsgrajewo.na
spotecznej szops.pl/
adres e-mail:
. mops@mops.grajew
Miejski Osrodek Poradnictwo . o _ o.pl
9 | Pomocy Spotecznej W zakresie ul.Strazacka 6 86 27308 60 | od poniedziatku do pigtku . . .
w Grajewie Spg}fr;(?zcnye 19-203 Grajewo od 7.30 do 15.30 adres www: Mieszkancy miasta
P ) WWW.MOops.grajewo.p
I/
Poradnictwo adres e-mail: |
Gminny Osrodek w zakresie Plac 500-lecia 15 od poniedziatku do pigtku | dopS@dminaradzilo , . .
10 | Pomocy Spolecznej pomocy 19 - 213 Radzitow 86 27368 72 od 7.30 do 15.45 adrgv?.%ww. Mieszkancy gminy

w Radzitowie

spotecznej

www.radzilow.pl



mailto:pcprgrajewo@wp.pl
mailto:gops@grajewo.com
mailto:mops@mops.grajewo.pl
mailto:mops@mops.grajewo.pl
mailto:gops@gminaradzilow.pl
mailto:gops@gminaradzilow.pl
http://www.radzilow.pl/

ZAKRES TELEFON DOSTEPNOSC WWW
NAZWA JEDNOSTKI ADRES odptatnos¢ dni i godzin . KRYTERIA DOSTEPU
PORADNICTWA pratnos gocziny e-mail g
potaczen
Adres e-mail:
. Poradnictwo ops_rajgrod@op.pl
Osrodek Pomocy : o ] . . .
11 Spolecznej w zakresie ukgvvz%rgzsvyskng 86 272 18 45 | od poniedziatku do pigtku Ad . Mieszkancy miasta
w Rajgrodzie pomocy - ajgro od 7.00 do 15.00 . res www: i gminy
spotecznej http://www.opsrajgro
d.cba.pl/
adres e-mail:
. od poniedziatku do wtorku um@szczuczyn.pl
. Poradnictwo . .
Osrodek Pomocy w zakresie Plac 1000-lecia 23 | 862735080 | , -°d7:30do15:30 _ Mieszkaricy miasta
12 Spotecznej Sroda — od 9:00 do 17:00 adres www: S
. pomocy 19-230 Szczuczyn w.23 - I gminy
w Szczuczynie spotecznei od czwartku do pigtku — WWw.um.szczuczyn.
P ) od 7:30 do 15:30 pl/ops.html
Poradnictwo .
13 ng Pomoc_y w zakresie ul. T. Nowickiego 1 od poniedziatku do pigtku adres e-amil . Mieszkancy miasta
potecznej . 86 272 27 24 dps@starostwograje A
S pomocy 19-200 Grajewo od 7.00 do 15.00 i gminy
w Grajewie spotecznej wo.pl
adres e-mail:
woijt.wasosz.bgr@gm
. o ' inypolskie.pl
Osrodek Pomocy PV\C/)r;:IPrIeC;\iA(/aO ul. Plac Rzedziana 8 od poniedziatku do piatku Mieszkancy miasta
14 Spotecznej ' ¢ 86 27310 01 od 7.30 do 15.30 adres www: xancy
pomocy 19-222 W3asosz . i gminy
w Wasoszu spotecznei gminawasosz.pl/osro
P ] dek-pomocy-
spolecznej/
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Poradnictwo adres e-mail:
Miejska Komisja ro;‘\’,visgzrsv"\‘/’;ema ul. Strazacka 6 C mops@rg_fagpls.qrmew
15 Rozwmzyw’ama probleméw przy Urzt-,jn_:ime Miasta od poniedziatku do pigtku . . .
Probleméw alkoholowvch pokéj nr 19 86 273 08 20 od 7.30 do 15.30 adres www: Mieszkancy miasta
Alkoholowych s y 19-200 Grajewo ) ) ] ) .
i innych http://www.mops.graj
uzaleznienh ewo.pl



mailto:ops_rajgrod@op.pl
http://www.opsrajgrod.cba.pl/
http://www.opsrajgrod.cba.pl/
mailto:um@szczuczyn.pl
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TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES odptatnos¢ dnii Iiodzin www KRYTERIA
PORADNICTWA P , 8 y e-mail DOSTEPU
potaczen
wtorek 14.30-19.30
piagtek 15.00-20.00
sobota 9.00-14.00
Poradnictwo
w sprawie i . Konsultacje
16 Klub ,,ZDROWIE rozwigzywania ul égnigou%ﬁaée&'ﬂvg.a 2 psychologiczne adres www:
i TRZEZWOSC" probleméw ' thJ ! 86 272 63 68 czwartek 15.00-20.00 mops.grajewo.pl Mieszkancy miasta
alkoholowych i .
. s 19-200 Grajewo .
innych uzaleznien Konsultacje prawne
poniedziatek-czwartek
12.00-16.00
pigtek 8.00-12.00
Poradnictwo .
W sprawie adres e-mail:
CI;rEIZWiaZK?Ivn;:lSiJaa rozwigzywania ul. Komunalna 6 od poniedziatku do pigtku 4ops@grajewo.com
17 azyw: probleméw i : 86 272 30 00 od 7.00 do 15.00 . Mieszkancy gminy
Probleméw 19-200 Grajewo adres www:
alkoholowych .
Alkoholowych i innvch WWww.gopsgrajewo.nas
yen zops.pl/
uzaleznienh
Poradnictwo .
W Sprawie adres e-mail:
Gminna Komisja rozwia[;zywania q odziatku do piatk gops@gminaradzilow.
Rozwigzywania ) Plac 500-lecia 15 raL 0d poniedziatku do pigtku pl Mieszkancy gminy
18 Problemow problemow 19 - 213 Radzitow | S0 2736872 od 7.30 do 15.45
alkoholowych .
Alkoholowych L adres www:
i innych .
I www.radzilow.pl
uzaleznieh
Poradnictwo .
W Sbrawie adres e-mail:
Miejska Komisja >P : ops_rajgrod@op.pl
Rozwiazywania rozwigzywania ul. Warszawska 9 iadzi i Mieszkancy miasta
19 azyw: probleméw ' ISKi 86 272 18 45 | 0d poniedziatku do piatku , rancy
Probleméw 19-206 Rajgréd adres www: i gminy
alkoholowych od 7.00 do 15.00 _ _
Alkoholowych i innych http://www.opsrajgrod.
uzaleznienh cha.pl/
Poradnictwo adres e-mail:
Miejska Komisja rO;/z\/ispzrawgenia od Eog:je?zggﬂ:jzd&g’:)orku um@szczuczyn.pl
Rozwigzywania azywe Plac 1000-lecia 23 86 273 50 80 . a. o ) Mieszkancy miasta
20 . problemoéw Sroda — od 9:00 do 17:00 adres www: A
Probleméw ikohol h 19-230 Szczuczyn w.23 d ku do piatk m I gminy
Alkoholowych alkoholowyc od czwartku do pigtku — | www.um.szczuczyn.p
i innych od 7:30 do 15:30 ops.html
uzaleznienh
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES TELEFON DOSTEPNO§C wWww KRYTERIA



mailto:gops@grajewo.com
mailto:gops@gminaradzilow.pl
mailto:gops@gminaradzilow.pl
http://www.radzilow.pl/
mailto:ops_rajgrod@op.pl
http://www.opsrajgrod.cba.pl/
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PORADNICTWA odptatnos¢ dni i godziny e-mail DOSTEPU
potaczen
adres e-mail:
Poradnictwo wojt.wasosz.bgr@gmi
. . . nypolskie.pl
(;mmn_a Komisja W Sprawie | Plac Rzedzi 8 86 273 10 01 od poniedziatku do pigtku Micsgkar et
ozwigzywania rozwigzywania ul. Plac Rzedziana i ieszkancy miasta
21 Probleméw problemoéw 19-222 Wasosz wew. 24, 25 0d 7.30 do 15.30 minaav(\j/;essogvzWWI/&md i gminy
Alkoholowych alkoholowych i gk pl .
innych uzaleznien eKk-pomocy-spoleczne
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE)
Poradnictwo mo :g;soe-sm?ggewo
Miejski Osrodek w sprawie ul. Strazacka 6 C o ) D 3 aray :
22 | Pomocy Spotecznej | przeciwdziatania 16203 Grat 86 27308 60 | od poniedziatku do pigtku 2 Mieszkaficy miast
w Grajewie przemocy - rajewo od 7.30 do 15.30 . . ieszkancy miasta
w rodzinie adres Www.
www.mops.grajewo.pl/
Poradnictwo adres g-maﬂ:
Gminny Osrodek w sprawie od poniedziatku do piatku | 90PS@drajewo.com
23 | Pomocy Spotecznej | przeciwdziatania lilgl;gg“ér;glgevg 86 272 22 60 od 7.00 do 15.00 adres www: Mieszkancy gminy
w Grajewie przemocy ) ——=
W rodzinie WWW.gopsgrajewo.nas
zops.pl/
Poradnictwo mo :g;soe-sm?ggewo
Miejski Osrodek w sprawie ul. Strazacka 6 o ] D pl -aray :
24 | Pomocy Spotecznej | przeciwdziatania 19.203 Gra 86 27308 60 | od poniedziatku do pigtku o Mieszkancy miast
w Grajewie przemocy - rajewo od 7.30 do 15.30 . . ieszkancy miasta
w rodzinie adres Www.
www.mops.grajewo.pl/
Poradnictwo adres e-mail:
Gminny Osrodek w sprawie i od poniedziatku do piatku | dops@gminaradzilow.
25 | Pomocy Spoiec.:znej przeciwdziatania fg;a_czigoégggé\?v 8627368 72 pod 7.30 do 15_4261 pl Mieszkancy gminy
w Radzitowie przemocy adres www:
w rodzinie www.radzilow.pl
Poradnictwo o ;Ac:;e_srgarg(l)l: |
Osrodek Pomocy w sprawie LW ka 9 S ] B 19 p.p Mieszkar iast
26 Spotecznej przeciwdziatania U\, yvarszawsxa 86 272 18 45 | ©od poniedziatku do pigtku i Ieszxancy miasta
. ! 19-206 Rajgrod Adres www: i gminy
w Rajgrodzie przemocy od 7.00 do 15.00 ] :
W rodzinie http://www.opsrajgrod.
cba.pl/
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES TELEFON DOSTEPNO§C WWw KRYTERIA
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PORADNICTWA odptatnos¢ dni i godziny e-mail DOSTEPU
potaczen
Poradnictwo od poniedziatku do wtorku umagse:czgga ol
Osrodek Pomocy wsprawie Plac 1000-lecia 23 862735080 | , -0d7:30do15:30 Mieszkaricy miasta
27 Spotecznej przeciwdziatania $roda — od 9:00 do 17:00 ) A
. 19-230 Szczuczyn w.23 : adres www; i gminy
w Szczuczynie przemocy od czwartku do pigtku — WWW.LM.SZCZUCZVN. DI/
w rodzinie od 7:30 do 15:30 um- yn-p
ops.html
adres e-mail:
Poradnictwo q o dziatku do piatk wojt.wasosz.bgr@gmi
Osrodek Pomocy . . 0d poniedziatku do pigtku nypolskie.pl . . .
28 Spolecznej w zakresie ul. Plac Rzedziana 8 86 273 10 01 od 7.30 do 15.30 Mleszkanc_y miasta
pomocy 19-222 Wasosz ) i gminy
w Wasoszu . adres www:
spotecznej .
gminawasosz.pl/osrod
ek-pomocy-spotecznej/
Klub . ZDROWIE Porggrrgsmo w 19-200 G_r.ajewo_ Adres www: .
29 i TRZEZWOSC" przeciwdziatania ul Konstytlécp 3 Maja 2 86 272 63 68 Czwartek 16:00-20:00 http.//wwvv\yc.)ngl)ps.graje Mieszkancy miasta
przemocy w i . :
rodzinie 19-200 Grajewo
- wsparcie
Ogdlnopolskie S (;h%???gzna Panstwowa Agencja n. — sob www.niebieskalinia.inf
Pogotowie dla Ofiar PSy« giczna, Rozwigzywania 800 120 002 pn. ’ ' ' Dla oso6b
- informacja . godz. 08.00-22.00 o] - !
Przemocy - Probleméw S doswiadczajgcych
30 . 0 najblizszym ndz. i Swieta .
w Rodzinie miejscu pomoc Alkoholowych Bezptatna odz. 08.00-16.00 biuro@niebieskalinia przemocy domowej
,sNiebieska linia” J P y Al. Jerozolimskie 155 infolinia 9 B '
w problemach
02-326 Warszawa
przemocy
domowej
INTERWENCJA KRYZYSOWA
Catodobowy
dyzur: htto://rch.qov.bl/zarzad Swiadek zagrozenia
Rzadowe Centrum 22 3616900 | 24 godziny na dobe przez P-IITCL.gov.p kryzysowego
Centralne . . Bezpieczenstwa dni dni zanie-kryzysowe/ Osob kui
31 Zarzadzanie Mon_ltorowanle p : (22) 785 7 dni w tygodniu Osoba poszukujgca
bezpieczenstwa Rakowiecka 2A 700 177 informacji na temat
Kryzysowe ! poczta@rcb.gov.pl :
00-993 Warszawa e-mail: zarzgdzania
dyzurny@rch. kryzysowego

gov.p



mailto:um@szczuczyn.pl
mailto:wojt.wasosz.bgr@gminypolskie.pl
mailto:wojt.wasosz.bgr@gminypolskie.pl
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TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES odptatnos¢ dnii Iiodzin www KRYTERIA
PORADNICTWA P , & 4 e-mail DOSTEPU
potaczen
. godziny pracy:
Poradnlctyvo poniedziatek - pigtek od
w zakresie . . :
. 730 do 1580 . Kazdy mieszkaniec
Powiatowe czasowego adres e-mail: powiatu
Centrum Pomocy zakwaterowania | ul.Wojska Polskiego 74 C a7 pcprgrajewo@wp.pl ; .
32 Rodzinie 0s0b 19-200 Grajewo 86273-87-09 . . grajewskiego
A . Zgtoszenia przyjmowane )
w Grajewie potrzebujgcych ; adres www:
(w sytuacjach sa w pokoju nr 1, w godz. www.pcpr.grajewo.pl
kryzysowych) od 7.30. do 15.30 lub pod ' ' ’
yzysowy nr telefonu 86 273 87 09,
696 454 201.
DLA 0SOB BEZROBOTNYCH
adres e-mail:
od poniedziatku do pigtku | Sekretariat@pupgrajewo
33 Powiatowy Urzad Porady dla ul. Strazacka 6 A od 7.30 do 15.30 ol Mieszkancy
Pracy w Grajewie bezrobotnych 19-200 Grajewo 86 261 30 11 ' ' powiatu
adres www:
pupgrajewo.pl/
S . Mieszkancy
Wojewodzki Urzad Porady dla poniedziatek: 7:30-16:00 | http://wupbialystok.prac powiatu
34 Pracy w bezrobotnych ul. Pogodna 22, 857497200 wtorek-piagtek: 7:30-15:30 a.gov.pl/
Biatymstoku y 15-354 Biatystok pigtex: 7 : -gov-p
Pod tym 19 524 adres e-mail
- . numerem Urzad Pracy. (z Polski) i biuro@zielonalinia.gov. Moga korzystac:
Infolinia U_rzedow udzielane sg Ciepta 20 +48 22 19524 pn.- pt. pl - zarejestrowani
35 Pracy - Zielona inf ; ) ; godz. 08.00-18.00 . - .
Infolinia informacje o 15-472 Biatystok. (z zagranlcy) www.zielonalinia.gov.pl | -poszukujgcy pracy
ustugach urzedéw Koszt zgodnie z - pracodawcy
pracy. taryfg operatora.
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TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES odptatnos¢ dnii Iiodzin www KRYTERIA
PORADNICTWA P , & y e-mail DOSTEPU
potaczen
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
Przyjmowanie
zgtoszen
Komenda dotyczacych . . 86 474 18 00 . . adres e-mail: Wszyscy
36 Powiatowa Policji przestepstw ul. Wojska Polskiego tel. alarmowy Z gloszenia przyjmowane kpp@grajewo.bk.policja.
. . ; ! 74 A catodobowo
w Grajewie i udzielanie porad 112 gov.pl
osobom
pokrzywdzonym
PRAWO KONSUMENCKIE
adres e-mail:
. Starostwo Powiatowe starostwograjewo@pocz Mieszkancy
Powiatowy Poradnictwo w Grajewie ta.onet.pl powiatu
37 Rzecznik Praw K | sacka 6B od poniedziatku do pigtku : :
Konsumentéw z zakresu praw ul.Strazac a 6 86 2738463 od 7.30 do 15.30
konsumentow 19-200 Grajewo ' ' adres www:
www.starostwograjewo.
pl
Infolinia
konsumencka
(prowadzona
przez
Prawo UOKIK Federaqc—;‘: pn.- pt. https://www.uokik.gov.pl
Urzad Ochrony konsumenckie Pl. Powstancéw Konsumentow) odz. 08.00-18.00 Mieszkanc
38 Konkurencji i ' 801 440 220 godz. 9e. ' porady@dlakonsumento : y
. Ochrona praw Warszawy 1 powiatu
Konsumentéw : 22290 89 16 w.pl
konsumenckich 00-950 Warszawa Koszt
potgczenia
zgodnie z
taryfg

operatora
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NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES OLEI;::r?OI\;é ?i(r)lls;rﬁoptl:z?ns N Www KRYTERIA
PORADNICTWA P : & y e-mail DOSTEPU
potaczen
PRAWA DZIECKA
. pn.- pt. godz.
Biuro RPD 08.15-20.00.

Przemystowa 30/32

(dzwonigc po godzinach i

Moze dzwonic¢

Rzecznik Praw Ochrona praw 00-450 Warszawa 800 121 212 w dni wolne mozna https://brpd.gov.pl kazdy, kto
39 | Dziecka - dzieciecy dzieckg tel.: (22) 583 66 00 . Bezptatna opisac problem i doswiadcza
telefon zaufania fax.: (22) 583 66 96. infolinia pisac p rpd@brpd.gov.pl problemu lub jest
zostawic kontakt do o
pn.-pt. siebie, a doradcy Swiadkiem.
g0dz.08.15-16.15. . .
oddzwonig)
Moze dzwonié
Centrale kazdy, kto
40 Pedagodzy szkolni Ochro_na praw Wszystl_qe szk_oiy na telefonlc;ne w godzinach pracy danej | adresy poszqzegolnych doswiadcza
dziecka terenie powiatu poszczegodlnyc szkoty szkol .
. problemu lub jest
h szkét s
Swiadkiem.
PRAWA PACIJENTA
Narodowy Fundusz . . . ,
Zdrowia - Oddziat Ochrona praw ul. Patacowa 3 poniedziatek-pigtek 8:00- e-mail: ;ekretarlat@nfz- Mleszkancy
41 . . ; 8574595 31 ) bialystok.pl powiatu
w Biatymstoku pacjenta 15-042 Biatystok 16:00 .
https://www.nfz-
bialystok.pl/
800 190 590
B_ezpi_a‘gna Z porad moze
infolinia n. - pt https://www.b ov.pl | korzysta¢ kazdy kto
Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPP Zapisy na pn. - pt. bs: -OPP-gov-p Y Y
. . godz. 08.00-20.00 ma poczucie
42 Pacjenta pacjenta ul. Mtynarska 46. porade kancelaria@r ov.0l lamania praw
01-171 Warszawa osobistg: bp-gov-p lap
. pacjenta
rezerwacja@r
pp. gov.pl lub

(22) 532 82 43




TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES odptatnos¢ dnii Iiodzin www KRYTERIA
PORADNICTWA P , 8 y e-mail DOSTEPU
potaczen
Infolinia
Centralna
800
392 976 (*)
L 22 572 60 42
Uprawnienia ()
ubezpieczenia Narodowy Fundusz (*) potaczenia Kazda osoba
zdrowotnego: y pota http://www.nfz.gov.pl objeta
; Zdrowia bezptatne . .
Narodowy Fundusz | - prawa pacjenta - o pn.- pt. ubezpieczeniem
43 : X S Grojecka 186 (**) koszt PP -
Zdrowia- Centrala | -leczenie w kraju i . godz. 08.00-16.00 infolinia@nfz.gov.pl lub zainteresowana
. . 02-390 Warszawa zgodnie z . .
poza granicami ubezpieczeniem
al taryfa
-kolejki do zdrowotnym
$wiadczen operatora
Takze kazdy
oddziat NFZ
posiada
wiasng
infolinie
_Sled2|_ba: 801 801 015 4 porad’mogq
ul. Zurawia 4 A, . . korzystaé osoby
Koszt http://www.niepelnospra )
. Ochrona praw 00- 503 Warszawa . . niepetnosprawne,
Rzecznik Praw . potgczenia pn.-pt. whni.gov.pl . ;
. 0s6b Telefon ; ich rodziny oraz
44 Oséb . zgodnie z godz. 08.00-17.00 A
. niepetnospra (22) 461 60 00 . . organizacje
Niepetnosprawnych o taryfa sekretariat.bon@mrpips. .
wnych Korespondencja: operatora ov.pl dziatajgce na rzecz
Nowogrodzka 1/3/5 P gov-p 0s6b
00-513 Warszawa niepetnosprawnych
Ochrona praw Biuro RPD pn.- pt. godz.
dziecka Przemystowa 30/32 08.15-20.00. Moze dzwonié
Rzecznik Praw Sprawy 00-450 Warszawa 800 121 212 (dzwonigc po godzinach i https://brpd.gov.pl kazdy, kto
45 | Dziecka — dzieciecy | przemocy, relacji tel.: (22) 583 66 00 . Bezptatna w dni wolne mozna opisac¢ doswiadcza
telefon zaufania rowiesniczych, fax.: (22) 583 66 96. infolinia problem i zostawi¢ rpd@brpd.gov.pl problemu lub jest
kontakt do siebie, a Swiadkiem.

szkolnych i
rodzinnych.

pn.-pt.
godz.08.15-16.15.

doradcy oddzwonig)




TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES odptatnos¢ dnii Iiodzin www KRYTERIA
PORADNICTWA P , 8 y e-mail DOSTEPU
potaczen
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
Oddziat Zaktadu Poradnictwo z Poniedziatek 8.00-18.00 Adres www:
46 Ubezpieczen zakresu ul.Wojska Polskiego 66a Wtorek 8.00-15.00 https://www.zus iﬁfo pl/z Mieszkancy
Spolecznych ubezpieczen . 19-200 Grajewo 2256016 00 | Sroda 8.00-15.00 . us- ré'ew.o/ . owiatu
lw Grajewie e J Czwartek 8.00-15.00 gral P
poteczny Pigtek 8.00-15.00
: Adres www:
Kasa Rolniczego )
Ubezpieczenia Poradnictwo z https://www.krus.gov.pl/ Adresaci porad:
Spolecznedo sakresu poniedziatek: 7:30 - 17:00 | krus/struktura/oript/oript- - ubez ieczeni.
47 P 9 . . 0s. Centrum 28a 86 272 3134 | od wtorku do pigtku: 7:30 tabela-z-danymi/pt- pie
Placéwka Terenowa ubezpieczen ; ) . - ptatnicy
S 19-200 Grajewo - 15:30 grajewo/
w Grajewie spotecznych .
Adres e-mail:
grajewo@krus.gov.pl
Zakres informacji: Ehggr?;onc:; %?aiﬁﬁfé? hitp:/fwww.zus. pl/o-
Centrum Obstugi ’ . zus/kontakt/centrum- Adresaci porad:
Telefonicznej - bomoc w_Centrum Obstug pn. — pt obslugi-telefonicznej- - ubezpieczeni
techniczna Telefonicznej lub 22 560 16 00 ' ' :
48 Zaktadu . - S~ godz. 07.00 — 18.00 cot- - ptatnicy
. . - sktadki podczas wizyty osobistej
Ubezpieczen . . e - lekarze
Spotecznych - renty w placéwce jak wyzej. cot@zus.pl
- emerytury Nr centrali : '
(22) 667 10 00.
PRAWO PRACY
Adres www: Moze dzwoni¢
Okregowy Porad https://bialystok.pip.gov. kazdy, kto
49 | Inspektorat Pracy w 2 zakresu yrawa ul. Fabryczna 2 85 678 57 00 poniedziatek 8:00-17:00 pl doswiadcza
Bialymstoku pracy 15-483 Biatystok wtorek-pigtek 8:00-15:10 adres e-mail: problemu

kancelaria@bialystok.pi
p.gov.pl



https://www.krus.gov.pl/krus/struktura/oript/oript-tabela-z-danymi/pt-grajewo/
https://www.krus.gov.pl/krus/struktura/oript/oript-tabela-z-danymi/pt-grajewo/
https://www.krus.gov.pl/krus/struktura/oript/oript-tabela-z-danymi/pt-grajewo/
https://www.krus.gov.pl/krus/struktura/oript/oript-tabela-z-danymi/pt-grajewo/
mailto:grajewo@krus.gov.pl
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES OLEI;E:OI\! ¢ ZO'STEP::QSC www KRYTERIA
PORADNICTWA pratnosc ni1godziny e-mail DOSTEPU
potaczen
801 002 006
(dla tel. stacj.)
459 599 000
. (dla tel. kom.)
Centrum G*melglrr;isektorat 22 391 83 60 www.bip.pip.gov.pl Moze dzwoni¢
rons | oo | U Baskazano | CREORACT | o
50 Inspekcii P 02-315 Warszawa. . godz. 08.00 — 16.00 kancelaria@gip.pip.gov. doswiadcza
pekcji Pracy pracy. zatrudnionych
(PIP) tel. 22 391 82 15 na terenie RP) pl problemu
fax. 22 391 82 14
Koszt
pofgczenia
zgodnie z
taryfa
operatora.
PRAWO PODATKOWE
Adres www: Z porad moze
poniedziatek od 7.30 do http://www.podlaskie.ka L
Urzad Skarbowy : 18.00 s.gov.pl/urzad- skorzystac _kazdy
51 w Grajewie Informacje ul. Elewatorska 8 86 272-30-18, vvtérek - pigtek od 7.30 do skarbowxi/—w—qraiewie podatnik
podatkowe 19-200 Grajewo 86 272-32-45 ' s
15.30 Adres e-mail:
us.grajewo@mf.gov.pl
801 055 055
tel. stacjonarny
Informacje 22 33003 30 www.kis.gov.pl
podatkowe dot. ul. Teodora Sixta 17 z tel. pn.- pt wiecej: Z porad moze
52 Krajowa Informacja PIT, CIT, VAT, 4é_300 Bielsko-Bia{é komorkowych. godz 07‘ 00-18 00 https://poradnikprzedsie skorzystac kazdy
Skarbowa podatki lokalne, + 48 (22)33 00 R ' biorcy.pl/-kip-czyli- podatnik
akcyza etc. 330 krajowa-informacja-
( ztel podatkowa

zagranicznych.
Koszt zgodnie z
taryfg operatora



http://www.podlaskie.kas.gov.pl/urzad-skarbowy-w-grajewie
http://www.podlaskie.kas.gov.pl/urzad-skarbowy-w-grajewie
http://www.podlaskie.kas.gov.pl/urzad-skarbowy-w-grajewie
mailto:us.grajewo@mf.gov.pl

TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES od Iatr?oéé d(r:isi Iiodz?ns N www KRYTERIA
PORADNICTWA P , 8 ¥ e-mail DOSTEPU
potaczen
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
Ubezpieczenia
gospodarcze
223337328 pn.-pt. Porady e-mail:
Ubezpieczenia godz. 08.00-18.00 ’
porady@rf.gov.pl
. . Spoteczne, OFE . .
_ Biuro Rzecznika ZUS (czas oczekiwania na (_)soby '
_Rzecznlk Prawa Finansowego 22333 73 26 pn.-pt. _ odpowiedz _ ubezpieczone i w
53 Finansowy. ubezpieczonvch Al. Jerozolimskie 87 lub (22) 333 73 0dz.11.00-15.00 e-mailowg ok.2 tygodni) | sporze dotyczagcym
(Ubezpieczonych) P y 02-001 Warszawa. 57 godz.2L. ' ubezpieczen
. . https://rf.gov.pl/kontakt
Ubezpieczenia
bankowe pn.-pt. .
i rynku godz. 08.00-16.00 biuro@rf.gov.pl
kapitalowego
223337325
INNE
54 WWW. OBYWATEL GOV PL Informacje i us_+ugi przyjazne obngtelom
portal Ministerstwa Cyfryzaciji
800 676 676 https://www.rpo.gov.pl Moze zatosié si
. Biuro RPO Potgczenia pon. godz. 10.00-18.00 . 9 1?
Rzecznik Praw Ochrona praw ; o . . kazdy, kto uwaza,
55 Obvwatelskich obvwatelskich Al. Solidarnosci 77. bezptatne z tel. wt.- pt. biurorzecznika@brpo.go 6 1600 DraWa S
y yw 00-090 Warszawa stacjonarnych i godz. 08.00-16.00 v.pl Jego p a

komorkowych

naruszone



https://obywatel.gov.pl/

CZESC II: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA (wg art. 8a ust 1 pkt 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej - T.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 294):

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie wedtug kolejnosci
zgtoszen, po umowieniu terminu wizyty. Z waznych powoddéw dopuszcza sie ustalenie innej kolejnosci udzielania nieodpfatnej
pomocy prawnej lub swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Kobiecie, ktdra jest w cigzy, udzielanie nieodptatnej
pomocy prawnej lub Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie poza kolejnoscig.

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 86 273 84 60; e-mailem: npp@starostwograjewo.pl lub w formie papierowej droga
pocztowa na adres: Starostwo Powiatowe w Grajewie ul. Strazacka 6 B; 19-200 Grajewo.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowa, ktére nie mogg stawi¢ sie w punkcie osobiscie, oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci
w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz.U.
Zz 2017 r. poz. 1824), moze by¢ udzielania nieodptatna pomoc prawna takze poza punktem albo za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie
na odlegtosc.

Osoba, ktéra zgtosi uzasadniong potrzebe komunikacji za posrednictwem sSrodkdéw porozumiewania sie na odlegtosé, przed uzyskaniem
nieodptatnej pomocy prawnej sktada staroscie, w formie papierowej lub elektronicznej:

- pisemne oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej,

- wskazuje okolicznosci to uzasadniajgce oraz dostepne srodki porozumiewania sie na odlegtosé.

Osoba udzielajgca nieodptatnej pomocy prawnej, po otrzymaniu od starosty drogg elektroniczng oswiadczenia i danych kontaktowych osoby
uprawnionej, porozumiewa sie z nig w uméwionym terminie.

Osoby niestyszgce i gtuchonieme majg prawo do skorzystania z ustug ttumacza jezyka migowego podczas udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej.

Z porad moze skorzystac¢ kazda osoba, ktérej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktéra ztozy stosowne oswiadczenie.


mailto:npp@starostwograjewo.pl

NIEODPtLtATNA POMOC PRAWNA

NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

PROWADZACY

ADRESY
DYZUROW

DNI i GODZINY

SPECIJALIZACIA
(o ile okreslono)

lokal
dogodny dla
osob na
wozkach
inwalidzkich

DANE KONTAKTOWE

WWw

INFORMACJE
i ZAPISY:
Punkt, w ktérym poniedziatek-pigtek
nieodptatnej . 7:30-15:30
. Powiatowe Centrum )
pomocy prawnej L S . Starostwo Powiatowe . .
L Pomocy Rodzinie, poniedziatek-pigtek tak Lo bip.starostwograje
1 udzielaja : : . . brak w Grajewie
- Wojska Polskiego 74 C, godz. 8:00-12:00 . wo.pl
adwokaci i radcy ; ul. Strazacka 6B pok. Nr 21
. 19-200 Grajewo
prawni
tel.(86) 273 84 60
e-mail: npp@starostwo
grajewo.pl
Urzad Gminy
w Radzitowie poniedziatek brak tak
Punkt, w ktorym Plac 500-lecia 14 godz. 8:00-12:00
nieodptatnej 19-213 Radzitéw
pomocy prawnej Zespo6t Szkot im. brak tak
udzielajg Marszatka Jozefa
adwokaci i radcy Pitsudskiego wtorek INFORMACJE
prawni na w Szczuczynie godz. 8:00-12:00 i ZAPISY:
podstawie art. 10 ul. Szczuki 1, poniedziatek-pigtek
ust. 2 ustawy z 19-230 Szczuczyn 7:30-15:30
dnia 5 sierpnia Gminna Biblioteka Starostwo Powiatowe : .
2 2015r.0 Publiczna w Rudzie sroda w Grajewie b|p.sta\5\(l)ostvxllograje
nieodptatnej Gmina Grajewo, i . brak tak ul. Strazacka 6B pok. Nr 21 P
. godz. 10:00-14:00
pomocy prawnej, ul. Szkolna 1
nieodptatnym 19-200 Grajewo tel.(86) 273 84 60
poradnictwie Urzad Miasta e-mail: npp@starostwo
obywatelskim w Rajgrodzie, ul. czwartek brak tak grajewo.pl
oraz edukacji Warszawska 32, godz. 8:00-12:00
prawnej (t.j. Dz. 19-206 Rajgrod
U.z 2019r., poz. Szkota Podstawowa
294) w Wasoszu, ul. pigtek brak tak

Piaskowa 13,
19-222 W3asosz

godz. 8:00-12:00




