KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

ZADANIA POWIATOWEGO RZECZNIKA KONSUMENTOW

Stosujac sie do rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1

z pézn. zm.), zwanego dalej ,RODQ”, informuje sie, ze:
1. Administratorami Pani/Pana danych osobowych s3:

1) Powiatowy Rzecznik Konsumentéw z siedzibg w Grajewie przy ul. Strazackiej 6B,

19-200 Grajewo, adres e-mail: prk@starostwograjewo.pl, tel. 86 273 84 65

2) Starosta Grajewski z siedzibg w Grajewie przy ul. Strazackiej 6B, 19-200 Grajewo, adres

e-mail: powiat@starostwograjewo.pl, tel. 86 273 84 63

kazdy w zakresie swoich ustawowych zadan,

dalej zwani ,,Administratorem” lub ,,Administratorami”.

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych w Starostwie Powiatowym w Grajewie:
numer telefonu: 504 976 690

e-mail: iod.r.andrzejewski@szkoleniaprawnicze.com.pl

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celach:

1) wypetniania obowigzkéw przez Powiatowego Rzecznika Konsumentow wynikajgcych
z realizacji zadan na podstawie art. 37 w zw. z art. 39 oraz 42 ust. 1-3 ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2025 r. poz. 1714) w zwigzku z art.

6 ust. 1 lit. ci e RODO, polegajgcych w szczegdlnosci na:

a) zapewnieniu bezptatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej

w zakresie ochrony interesdw konsumentéw;
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b) sktadaniu wnioskéw w sprawie stanowienia i zmiany przepiséw prawa miejscowego

w zakresie ochrony intereséw konsumentdw;

¢) wystepowaniu do przedsiebiorcdw w sprawach ochrony praw i intereséw

konsumentow;

d) wspoétdziataniu z Prezesem Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, organami

Inspekcji Handlowej oraz organizacjami konsumenckimi;

e) wykonywaniu innych zadan okreslonych w powyzszej ustawie lub w przepisach

odrebnych;

2) archiwalnych i kontrolnych, w szczegdlnosci w celu realizacji obowigzku prawnego
spoczywajgcego na Administratorze zgodnie z ustawg z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164 z péZn. zm.), na podstawie art.

6 ust. 1 lit. c RODO;

3) w celu organizacji pracy Powiatowego Rzecznika Konsumentdéw, zatrudnienia go,

zapewnienia obstugi, ktére to cele realizuje Starosta Grajewski.
4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢:

1) organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgce na
zlecenie organéw witadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepisow

powszechnie obowigzujgcego prawa;

2) inne podmioty, ktére na podstawie stosownych umoéw podpisanych z Administratorem lub
W oparciu o inny instrument prawny przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora,
np. obstuga: z zakresu ochrony danych osobowych, informatyczna, z zakresu niszczenia

dokumentéw, hostingowa (hosting poczty elektronicznej);

3) inni odbiorcy, ktérym sg udostepnianie dane osobowe, np. obstuga prawna; podmioty
uprawnione do obstugi doreczen, w szczegdlnosci operatorzy pocztowi oraz podmioty
Swiadczgce ustugi doreczania przy uzyciu srodkdw komunikacji elektronicznej w tym m.in.

ePUAP, E-doreczenia;

4) przedsiebiorcy, do ktérych Powiatowy Rzecznik Konsumentéw wystepuje w sprawach

ochrony praw i intereséw konsumentow.
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5. Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg do chwili zatatwienia sprawy, w ktorej
zostaty zebrane, a nastepnie w celach archiwalnych/kontrolnych — przez okres zgodny

z przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach
oraz wydanych na jej podstawie aktéw wykonawczych oraz Jednolitym Rzeczowym

Wykazem Akt.
6. Przystuguje Pani/Panu:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana

dotyczacych, w tym prawo do uzyskania kopii danych;

2) na podstawie art. 16 RODO prawo do zgdania sprostowania (poprawienia) danych

osobowych;

3) prawo do usuniecia danych — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach

okreslonych w art. 17 RODO,

4) prawo ograniczenia przetwarzania — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach

okreslonych w art. 18 RODO,

5) prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — przystuguje w ramach przestanek

i na warunkach okreslonych w art. 21 RODO,

7. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

8. Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,

w tym profilowaniu.

9. Podanie danych osobowych Powiatowemu Rzecznikowi Konsumentéw jest dobrowolne,
jednak konieczne do realizacji celdw zwigzanych z ochrong praw konsumentéw. Niepodanie
danych osobowych uniemozliwi skorzystanie z niektérych form pomocy udzielanej przez

Powiatowego Rzecznika Konsumentéw.



